
RÜCKNAHMEPROGRAMM FÜR  
MATERIALIEN RÜCKSENDEFORMULAR

Woven Image Australia nimmt nicht kontaminierte Produkte von Woven Image zurück und recycelt sie.

Wenden Sie sich an unseren Kundendienst unter 1800 888 650, um eine Rücksendenummer zu erhalten.

Bitte vervollständigen Sie dieses Formular, fügen Sie es dem verpackten, gepressten oder gebündelten 
Material bei und senden Sie es an:

Woven Image
37 - 39 Chard Road
Brookvale NSW 2100

Von (Name der Organisation)

Name des Ansprechpartners (Kundenseite)

Telefonnummer des Ansprechpartners

Datum

Projektname

Produkt und Menge

Anzahl der Paneel-Kartons

Anzahl der Montagezubehör-Kartons

Rücksendenummer für Recycling*

* Kontaktieren Sie bitte den Kundendienst, um diese Nummer zu erhalten. Bei 

Installationsabfällen von Array sprechen Sie bitte mit dem Array-Team.

Informationen:

1. Woven Image nimmt alle nicht kontaminierten Produkte von Woven Image zurück, einschließlich 
Verpackungen und Verschnitt von Array Deckenakustiksystemen sowie demontiertes Material von Decken, 
Wandsystemen und gewerblichen Möbeln. Dies schließt auch Verschnitte ein.

2. „Nicht kontaminiert“ bezieht sich auf Textilien und Materialien am Ende ihres Lebenszyklus oder 
Restmaterialien (Verschnitt und gebrauchte Stoffe), bei denen keine Verunreinigungen oder Fremdstoffe 
auf oder im Produkt haften, die den Recyclingprozess beeinträchtigen könnten. Beispiele für 
mögliche Verunreinigungen im Recyclingprozess sind in der Regel Klebstoffe, toxische Substanzen, 
Oberflächenbehandlungen, Beschichtungen sowie alle anderen Zusatzstoffe oder Materialien, die das 
Recycling unserer Produkte beeinträchtigen können.

3. Mit Ausnahme von Array Deckenakustiksystem-Projekten oder wenn nicht anders vereinbart, ist der Kunde für 
den Transport des Produkts zu Woven Image an die oben angegebene Adresse verantwortlich.

4. Das Produkt muss in Kartons verpackt, zu Ballen gepresst oder gebündelt sein. Die Rücksendungen sind 
ordnungsgemäß nach Wolle oder Polyester (bei Textilien) bzw. nach Akustik-Endprodukten zu sortieren und 
mit dem entsprechenden Rücksendeformular zu versehen.

5. Für weitere Informationen kontaktieren Sie bitte 1800 888 650 oder senden Sie eine E-Mail an customer.
service@wovenimage.com.


